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令和 3 年度 事業報告書 

１ よこた福祉会本部 

  感染症への対応が長期化する中、利用者・家族・地域との新たな向き合い方を工夫し、令和 3   

 年度も感染症の蔓延を防ぐことができたが、社会福祉法人として人と人とのふれあいをいかにして 

 守るべきかを問われ続けている。 

  一方事業を継続していくための人材確保は、法人の存続に直結する重要課題であるが、有資格者 

 の採用や定年の見直し、職員の処遇改善等により、職員のモチベーションを維持することができ、 

 おのずから実績も安定し今年度も積立を計上することができた。 

  今後も感染症をはじめとする様々なリスクが想定されるが、状況に合わせ適切な対処ができる気 

 力と体力ある法人経営を継続し、地域の負託に応えたい。 

 

（１） 役員会、評議員会等の状況 

※ 理事会 

開催月日 出席数 議事及び議決事項 

6 月 4 日 

（第 180 回理事会） 

理事 7 名 

監事 2 名 

・理事長及び業務執行理事の職務執行状況報告 

・令和 2 年度よこた福祉会事業報告の承認について 

・令和 2 年度社会福祉事業会計 計算書類並びに財産目録の承認について 

・よこた福祉会理事の改選に伴う次期候補者について 

・よこた福祉会監事の改選に伴う次期候補者について  

・よこた福祉会評議員の改選に伴う次期候補者について 

・令和 3 年度よこた福祉会評議員選任・解任委員会の招集について 

・令和 3 年度よこた福祉会定時評議員会の招集について 

・介護サービス事業等運営規程の一部改正（案）について 

・夏季賞与の支給について 

6 月 24 日 

（第 181 回理事会） 

理事 7 名 

監事 1 名 

・よこた福祉会理事長の互選について 

・よこた福祉会業務執行理事の選任について 

・法人役員賠償責任保険の加入について 

・職員永年勤続表彰者について 

12 月 9 日 

（第 182 回） 

理事 6 名 

監事 2 名 

・理事長及び業務執行理事の職務執行状況報告 

・令和 3 年度定期監査（上半期）の実施結果報告 

・令和 3 年度上半期資金収支実績報告 

・年末賞与の支給について 

・デイサービスセンターほのぼの 事業種別の変更について 

・離床センサー内蔵型介護ベッドの購入契約について 

・職員の定年延長等について（協議） 

1 月 28 日 

（第 183 回） 

理事 7 名 

監事 2 名 

・職員の定年延長等について（協議） 

2 月 14 日 

（第 184 回） 

理事 6 名 

監事 2 名 

・職員の定年延長等について（協議） 

3 月 22 日 

（第 185 回） 

理事 6 名 

監事 2 名 

・理事長及び業務執行理事の職務執行状況報告 

・令和 3 年度社会福祉事業会計第 1 次収支補正予算（案）について 

・就業規則の一部改正（案）について 

・短時間労働職員就業規則の一部改正（案）について 

・職能資格制度及び人事考課規程の一部改正（案）について 

・給与規程の一部改正（案）について 

・育児・介護休業等に関する規則の一部改正（案）について 
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・介護サービス事業等運営規程の一部改正（案）について 

・令和 4 年度よこた福祉会事業計画（案）について 

・令和 4 年度社会福祉事業会計収支予算（案）について 

・臨時賞与の支給について 

・令和 3 年度第 2 回よこた福祉会評議員会の招集について 

 

※ 監事会 

開催月日 出席数 議            事 

5 月 26 日 監事 2 名 

 

・令和 2 年度分事業監査 

よこた福祉会事業報告、社会福祉事業会計 

11 月 10 日 監事 2 名 ・令和 3 年度上半期分事業監査 

   よこた福祉会事業報告、社会福祉事業会計 

 

※ 評議員会 

開催月日 出席数 議事及び議決事項 

6 月 24 日 

 

評議員 7 名 ・令和 2 年度社会福祉法人よこた福祉会事業報告について  

・令和 2 年度社会福祉事業会計 計算書類並びに財産目録の承認について 

・よこた福祉会理事の選任について 

・よこた福祉会監事の選任について 

3 月 29 日 評議員 8 名 ・令和 3 年度社会福祉事業会計第 1 次収支補正予算（案）の承認について 

・令和 4 年度よこた福祉会事業計画（案）の承認について 

・令和 4 年度社会福祉事業会計収支予算（案）の承認について 

 

※評議員選任解任委員会 

開催月日 出席数 議事及び議決事項 

6 月 15 日 委員 5 名 ・社会福祉法人よこた福祉会評議員選任・解任委員長の互選について 

・社会福祉法人よこた福祉会評議員の選任について 

 

 

（２）役員、評議員の状況 

理事 8 名     監事 2 名 （令和 4 年 3 月 31 日現在）  

役職名 氏   名 役員の資格 当初就任年月日 任 期 

理事長 山内 博文 福祉事業の経営に関する識見を有する者 平成 22 年 7 月 18 日 令和 3 年 6 月 24 日から令和 5 年度定時評議員会の終結時まで 

理 事 安部 隆 福祉事業の経営に関する識見を有する者 平成 29 年 6 月 20 日 〃 

〃 野原 万寿老 地域福祉に関する実情に通じている者 平成 29 年 6 月 20 日 〃 

〃 堀江 美津子 地域福祉に関する実情に通じている者 平成 29 年 6 月 20 日 〃 

〃 井上 慎一 地域福祉に関する実情に通じている者 平成 29 年 6 月 20 日 〃 

〃 森山 寛 福祉事業の経営に関する識見を有する者 平成 29 年 6 月 20 日 〃 

〃 松村 吉雄 地域福祉に関する実情に通じている者 令和元年 6 月 25 日 〃 

業務執行理事 梅木 浩美 施設の管理者 平成 26 年 5 月 27 日 〃 

監 事 藤原 純夫 社会福祉事業に識見を有する者 平成 20 年 7 月 18 日 〃 

〃 植田 生夫 財務管理に識見を有する者 平成 29 年 6 月 20 日 〃 

 

評議員 10 名 （令和 4 年 3 月 31 日現在）    

氏  名 資格要件 当初就任年月日 任    期 

稲田  やよい 福祉行政関係者 平成 22 年 4 月 1 日 令和 3 年 6 月 24 日から令和７年度定時評議員会の終結時まで 

藤原 和範 地域の代表者 平成 24 年 4 月 1 日      〃 
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田邊 幸教 福祉事業の経験者 平成 24 年 4 月 1 日      〃 

浅山 正美 地域の福祉経験者 平成 26 年 4 月 1 日      〃 

石金  喜美子 地域の福祉関係者 平成 26 年 4 月 1 日      〃 

松﨑 安次 地域の福祉経験者 平成 28 年 4 月 1 日      〃 

松﨑 幸枝 地域の福祉関係者 平成 17 年 9 月 28 日      〃 

尾方 豊 地域の代表者 平成 30 年 6 月 19 日      〃 

田食 喜美子 社会福祉事業の関係者 令和 3 年 6 月 24 日      〃 

渡部 昭雄 人権擁護の関係者 令和 3 年 6 月 24 日      〃 

 

 

（３）職員の状況                                   （単位：人） 

区 分 むらくも苑 ほのぼの にこにこ ねむの会 たんぽぽ 居宅支援 計 

R3 

3.31 

 

正職 

嘱託 

臨時等 

28 

6 

13 

4 

3 

8 

2 

1 

8 

0 

0 

2 

2 

0 

2 

3  

0 

0 

39 

10 

33 

合 計 47 15 11 2 4 3  82 

区 分 むらくも苑 ほのぼの にこにこ ねむの会 たんぽぽ 居宅支援 計 

R4 

3.31 

 

正職 

嘱託 

臨時等 

28 

7 

14 

3 

2 

10 

2 

1 

8 

0 

0 

2 

3 

1 

0 

4  

0 

0 

40 

11 

34 

合 計 49 15 11 2 4 4  85 

                       (兼務職員は主たる事業所に含める。夜間警備・洗濯・掃除作業員は除く) 

 

（４）設備、備品整備等状況 

改善等事項 実施数 理 由 等 金 額（税込み） 

洗濯場間仕切りテント取替工事 1 基 老朽化による更新 517,000 円 

玄関ﾎﾟﾘｶﾎﾞｰﾈｲﾄ屋根、屋外ﾌｪﾝｽ修理 1 台 雪害による修繕 275,000 円 

床走行式電動介護リフト 1 台 介護負担軽減 198,500 円 

面会室ﾊﾟｰﾃｰｼｮﾝ設置工事 1 カ所 感染症対策 357,500 円 

センサー内蔵型介護ベッド 7 台 介護負担軽減等 2,591,050 円 

洋式便器更新工事 1 基 老朽化更新 217,580 円 

居室用エアコン更新 3 基 老朽化更新 598,000 円 

洗濯機 2 台 感染症対策 210,000 円 

法人銘板取付工事 1 式 新規設置 286,000 円 

    

 

（５）主要行事 

月  日 行   事   内   容 

4/1 

/16 

/19 

5/10 

 /13 

      /20 

     /25 

      /26 

     6/4 

年度初め式、辞令交付 

奥出雲町議会議員選挙不在者投票（投票者 6 名） 

新型コロナワクチン接種 1 回目開始（入所者、職員） 

新型コロナワクチン接種 2 回目開始（入所者、職員） 

産業医巡視 

昼間想定避難訓練 

内部経理監査会 

法人監事監査会 

第 180 回理事会 



４ 

      /15 

      /17 

   /21～23 

      /24 

7/1 

/5 

/8 

/14 

/20 

8/19 

      /24 

     9/16 

      /17 

      /27~28 

      /30~1       

    10/12 

      /15 

     /21 

    /25 

      /29 

    /30~31 

    11/1 

   /4~12 

      /4 

      /5 

      /10 

      /11 

      /29 

    12/9 

  1/13 

   /28 

  2/7 

   /14 

   /15 

      /18 

     3/8 

      /10 

   /11 

      /22 

   /29  

      /31 

第 3 回評議員選任・解任委員会 

孫子老ｻﾎﾟｰﾄ隊「オレンジカフェ」 

消火器訓練（計 3 回） 

令和 3 年度定時評議員会、第 181 回理事会 

日南福祉会特養あかねの郷 特浴視察受け（2 名） 

優秀安全運転事業所表彰（銀賞）受賞 

産業医巡視 

ひまわり福祉会特養ひまわり園 特浴視察受け（2 名） 

職員永年勤続表彰（25 年 3 名、15 年 2 名） 

出雲医療看護専門学校生見学（1 名）、孫子老ｻﾎﾟｰﾄ隊「オレンジカフェ」 

職員採用試験 

産業医巡視、夜間想定消防訓練 

百寿お祝い（2 名）町長来苑 

島根ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ学院実習生受け（2 名） 

島根ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ学院実習生受け（1 名） 

セルフチェック①（従業員 10 名） 

セルフチェック②（従業員 11 名） 

孫子老ｻﾎﾟｰﾄ隊「オレンジカフェ」 

島根ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ学院実習生受け（1 名）～11/12 

衆議院議員不在者投票（14 名） 

横田地区文化祭参加（作品展示） 

ｽﾄﾚｽﾁｪｯｸ開始～11 日 

島根ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ学院実習生受け（1 名） 

孫子老ｻﾎﾟｰﾄ隊「講師派遣」町民生委員老人福祉部会（三成町民体育館） 

職員健康診断 

法人定期（中間）監査会 

産業医巡視、横田高校企業ガイダンス（2 名派遣） 

雲南保健所より感染症対応視察・指導 

第 182 回理事会 

産業医巡視 

第 183 回理事会 

新型コロナワクチン接種 3 回目開始（入所者、職員） 

第 184 回理事会 

職員内部登用試験 

孫子老ｻﾎﾟｰﾄ隊「横田小学校 4 年生総合学習」講義（ｵﾝﾗｲﾝ） 

福祉避難所調印式（役場仁多庁舎） 

産業医巡視 

孫子老ｻﾎﾟｰﾄ隊「講師派遣」横田高校 2 年生認知症サポーター養成講座 

第 185 回理事会 

令和 3 年度第 2 回評議員会 

辞令交付式 

 

（６）会議、研修会 

月  日 内        容 

     5/21~23 

      /24~25 

      /27 

6/15~17 

介護職員初任者研修（吉田）岩山介護職員 

介護支援専門員専門研修専門課程Ⅰ（松江市）白根介護支援専門員 

仁多学園評議員会（三成）梅木施設長 

介護支援専門員専門研修専門課程Ⅰ（松江市）白根介護支援専門員 



５ 

 /18~20 

/21 

/23 

/25 

/28 

/29 

 /29~30 

 〃 

7/2 

/13 

 〃 

/15 

  /16 

 /21 

 〃 

 /29  

 /30 

8/11~12 

/19~20 

  /20 

 /21~22 

 /25 

 〃 

9/6 

 /11~12 

/13 

/14 

 /16 

  /17 

 /21 

  /22  

  /24   

  /29~30 

    10/1 

      /6 

      /16~17  

   /22 

/25 

  11/8 

    /11 

      /12~14 

      /17 

      〃 

     /24 

      〃 

  12/8 

     /11 

      /11~12 

介護職員初任者研修会（吉田）岩山介護職員 

奥出雲町社会福祉協議会評議員会（横田）梅木施設長 

高齢者地域包括ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ検討部会（三成）山本係長 

事故防止苑内研修会 

労働災害防止研修会（Web 研修）石原事務長、小早川課長補佐 

雲南市奥出雲町地域医療ﾈｯﾄﾜｰｸ設立記念式典、記念講演（木次）梅木施設長 

県認知症介護実践研修会（出雲市）岩田介護職員 

介護支援専門員専門研修専門課程Ⅰ（松江市）白根介護支援専門員 

県老人福祉施設協議会第 1 回総会（松江市）梅木施設長 

自然災害・感染症 BCP 研修（ｵﾝﾗｲﾝ）梅木施設長、石原事務長、小早川・山脇・糸原課長他 

ユニチャームｾﾐﾅｰ （ｵﾝﾗｲﾝ）糸原課長、上田係長他 

よこたの郷運営推進会議（横田）小早川課長 

自然災害防災訓練（土のう作成） 

中国地区老人福祉施設長研修会（ｵﾝﾗｲﾝ）梅木施設長 

自立支援型地域ケア会議（三成）小早川課長、山本係長 

治療と仕事の両立支援研修会（出雲市）石原事務長 

雲南地区福祉施設協議会総会（三刀屋）梅木施設長 

県認知症介護実践研修会（出雲市）岩田介護職員 

ｷｬﾘｱﾊﾟｽ生涯研修初任者ｺｰｽ（出雲市）藤原美介護職員 

メンタルヘルス研修Ⅱ管理監督ｺｰｽ（松江市）石原介護ｻﾌﾞﾘｰﾀﾞｰ、孫子老ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ会議 

介護職員初任者研修会（吉田）岩山介護職員 

地域枠推薦型選抜医療体験活動説明会講師（三成）梅木施設長 

自立支援型地域ケア会議（三成）高野係長、山本係長 

奥出雲町社会福祉協議会評議員会（横田）梅木施設長 

介護職員初任者研修会（吉田）岩山介護職員 

労務管理研修会（出雲市）小早川課長補佐 

新入職員研修（法人内）2 名 

横田地区文化祭実行委員会（横田）山本係長 

高齢者障害者雇用助成金説明会（松江市）小早川課長補佐 

雲南介護サービス事業管理者連絡会役員会（木次）梅木施設長 

認知症介護基礎研修会（松江市）妹尾介護職員 

孫子老ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ会議 

ｷｬﾘｱﾊﾟｱｽ生涯研修管理職員ｺｰｽ（松江市）小早川課長補佐 

安全運転管理者講習（三刀屋町）石原事務長、小早川課長 

県認知症介護実践研修会（出雲市）岩田介護職員 

介護職員初任者研修会（吉田）岩山介護職員 

孫子老ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ企画会議 

指導的職員研修Ⅰ（松江市）佐藤ｻﾌﾞﾘｰﾀﾞｰ（介護職員） 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽぼのぼの虐待防止事業所内研修 

孫子老ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ企画会議 

介護職員初任者研修（吉田）岩山介護職員 

よこたの郷運営推進会議 小早川課長 

消防本部立上げ訓練、居宅支援事業所身体拘束・虐待防止事業所内研修 

中堅職員スキルアップ研修Ⅱ（松江市）森脇介護職員 

高齢者包括ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ検討部会（三成）山本係長 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽにこにこ感染症事業所内研修 

主任介護支援専門員研修（ｵﾝﾗｲﾝ）小早川課長、古澤介護支援専門員 

介護職員初任者研修会（吉田）岩山介護職員 
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自立支援型地域ケア会議（三成）山本係長 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽぼのぼの感染症予防事業所内研修 

居宅支援事業所感染症予防事業所内研修 

健康保険法改正ｾﾐﾅｰ（ｵﾝﾗｲﾝ）小早川課長補佐、松﨑事務員 

臨床実習指導者養成研修（ｵﾝﾗｲﾝ）石原機能訓練指導員 

改正育児・介護休業法等説明会（ｵﾝﾗｲﾝ）石原事務長、小早川課長補佐 

採用活動向上支援ｾﾐﾅｰ（ｵﾝﾗｲﾝ）山脇課長、糸原課長 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽにこにこ事故防止事業所内研修 

健康経営ｵﾝﾗｲﾝｾﾐﾅｰ 小早川補佐 

雲南高次脳機能障がい者支援研修（ｵﾝﾗｲﾝ）白根介護支援専門員、石田訪問介護員 

高齢者虐待防止研修会（ｵﾝﾗｲﾝ）山本係長 

仁多学園評議員会（三成）梅木施設長 

奥出雲町社会福祉協議会評議員会（横田）梅木施設長 

 

（７）定例委員会開催状況 

委員会名 開催月日 

安全衛生委員会 4/8  5/13  6/10   7/8   8/12    9/16  10/14  11/11  12/16  1/13  2/17  3/10 

事故防止対策委員会 4/7  5/7   6/2    7/7   8/4    9/1    10/6   11/4   12/1   1/5   2/2   3/2 

身体拘束廃止委員会 4/27  5/19  8/18   10/8   11/17   2/22   3/16 

感染症予防対策委員会 4/5  5/10  6/7    7/5    8/2   9/6   10/4   11/1  12/6    1/4   2/7  3/7 

褥瘡予防対策委員会 6/16  9/15  12/15   3/16 

虐待防止委員会 5/19 8/18  11/17   2/22    

入所検討委員会 4/22 5/27  6/30   7/29   8/26   9/30  10/28  11/25   12/23   1/27   2/24   3/24 

栄養マネジメント会議 6/16 9/15  12/15   3/16   

防災担当者会 4/7  6/2    8/4     10/6   12/1    2/2     

給食委員会 5/6   8/6  11/4        

 

 

 

 

２ 特別養護老人ホームむらくも苑 （定員 67 名） 

  令和 3 年度は 29 名の退所者があり、内看取り介護を希望されたのは 21 名であった。看取り介 

 護に対するニーズは多く、感染症対策等による制限のある中でも最期の時間をご家族と一緒に過ご 

 せたことに感謝して頂いたことは、むらくも苑ならではの利用者、家族への寄り添い方を評価され 

 たと感じている。また、今年度は家族による虐待事例での措置入所があり、むらくも苑にとって初 

 めての対応であったが、行政と密に連携を図りながら利用者が急な環境変化の中でも安心して生活 

 して頂けるよう務めた。今後も措置入所の受け入れに際しては、行政や各関係機関との連携を図り 

 ながら対応していきたい。 

  そして、満床を目指して入所調整を行い稼働率を維持することが出来たのは、多職種による情 

 報共有と迅速な対応、検討による成果であった。今後も稼働率維持の為にショートステイ利用を 

 含めて短期間での入所調整を継続したい。 

  コロナ禍において利用者、家族共に感じておられる様々な不安を払拭できるよう面会室の利用や 

 タブレット面会を行った。中には久しぶりの面会にアクリルボード越しに涙ながらに手を合わせら 

 れる場面も見られ、感染症に左右されない面会室の必要性を強く感じた。今後も利用者、家族の 

 悔いが残らないよう様々な工夫を行いながらできる限り要望に応えたい。 
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（１）利用状況（令和 3 年 4 月～令和 4 年 3 月）              （単位：人） 

月 契約者数
初日在籍者

数

月末在籍者

数

延利用日数

（日）

1日当り平均

入所者数

当月利用率

（%）

当月入

所者数

契約解

約者数

4 70 67 6 (6) 65 1,901 63.4 94.6 3 5

5 68 65 4 (7) 67 1,991 64.2 95.9 3 1

6 70 67 5 (7) 65 1,885 62.8 93.8 3 5

7 69 66 3 (6) 66 2,006 64.7 96.6 4 3

8 70 66 1 (9) 67 2,031 65.5 97.8 4 3

9 67 67 1 (8) 65 1,973 65.8 98.2 0 2

10 68 65 3 (10) 67 2,004 64.6 96.5 3 1

11 68 67 2 (9) 67 1,956 65.2 97.3 1 1

12 69 67 4 (7) 64 2,037 65.7 98.1 2 5

1 65 64 0 (1) 65 1,991 64.2 95.9 1 0

2 67 65 3 (1) 67 1,823 65.1 97.2 2 0

3 68 67 4 (6) 65 1,988 64.1 95.7 1 3

計 819 793 36 (77) 790 23,586 64.6 96.4 27 29

入院者数

               ※（ ）内：令和 2 年度同月入院者数  ※延利用日数には入院外泊期間を含めない。 

〈参考〉前年度実績 （定員 67 名） 

月 契約者数
初日在籍者
数

月末在籍者
数

延利用日数
（日）

1日当り平均
入所者数

当月利用率
（%）

当月入
所者数

契約解
約者数

計 820 794 77 (45) 795 23,216 63.6 94.9 26 26

入院者数

 

 

（２）利用者介護度内訳 

令和 3 年 3 月 31 日現在 令和 4 年 3 月 31 日現在 

区分 人数（人） 割合（％） 区分 人数（人） 割合（％） 

介護度１ 0 0 介護度１ 0 0 

介護度２ 1 1.5 介護度２ 0 0 

介護度３ 12 17.9 介護度３ 15 23.1 

介護度４ 29 43.3 介護度４ 26 40.0 

介護度５ 25 37.3 介護度５ 24 36.9 

計 67 100 計 65 100 

 

（３）面会状況 

年度 面会者延人数 入所者１人当たり平均面会者数 

令和元年度 2,582 名(ｼｮｰﾄ面会者含まない) 41 名 

令和 2 年度 391 名(ｼｮｰﾄ面会者含まない)（ﾀﾌﾞﾚｯﾄ面会含む） 6 名 

令和 3 年度 394 名(ｼｮｰﾄ面会者含まない)（ﾀﾌﾞﾚｯﾄ面会含む） 6 名 

 

（４） ボランティアの状況（団体のみ記載）・・・コロナ禍のため実績なし 

来  苑  者 回 数 内    容 

    

 

 

 

 



８ 

（５）給食状況 令和 3 年度食数      むらくも苑入居者           68,802 食 

                    むらくも苑短期入所利用者    3,590 食 

                    むらくも苑一食当たり食材費    291 円（一日 872 円） 

（６）給食栄養量表  ・・・・・・   資料１ 栄養年報 

 

 

３ よこた福祉会短期入所生活介護事業所 （定員 11 名） 

 令和 3 年度の短期入所利用者の平均介護度は 3.02 と、前年度（2.78）と比較して生活動作は維 

持出来ているも、認知症の進行がみられる利用者が多くあった。その為、センサー付ベッドやセン 

サーマット、低床ベッド等福祉用具の活用により、多様化する認知症利用者の動きに柔軟に対応す 

ると共に、事故防止や職員の負担軽減を図ることができた。 

 また、昨年度に引き続き緊急ショートステイや長期利用の受け入れ、新規利用者も多くありでき 

るだけ地域のニーズに応えるよう努めた。 

 今後も多様化する利用者のニーズに即した受け入れを行い、安定した利用実績を確保していきた 

い。更には安心、安全なサービス提供が行えるように感染症予防対策を継続した上で対応していく。 

 

 利用状況 （介護＋予防）                                （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

契約者数 179 177 176 172 172 171 168 166 166 164 170 172 2,053

実利用者数 22 21 20 18 18 17 19 19 21 16 18 19 228

(0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (1) (1)

利用者延数 127 144 129 119 115 105 112 118 123 125 139 119 1,475

(0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (2) (2)

1日平均 4.2 4.6 4.3 3.8 3.7 3.5 3.6 3.9 4.0 4.0 5.0 3.8 4.0

平均介護度 3.2 3.3 3.3 3.3 3.2 3.0 2.9 2.8 2.9 2.6 2.8 3.0 3.0

                                    ※（ ）内：予防事業再掲 

〈参考〉前年度実績（介護＋予防） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

実利用者数 21 18 20 21 23 22 22 25 24 22 21 24 263

(0) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (1) (1) (0) (0) (0) (3)

利用者延数 129 109 107 120 111 105 119 150 148 152 145 149 1,544

(0) (0) (5) (0) (0) (0) (0) (9) (11) (0) (0) (0) (25)

1日平均 4.3 3.5 3.6 3.9 3.6 3.5 3.8 5.0 4.8 4.9 5.2 4.8 4.2
 

                                       ※（ ）内：予防事業再掲 

 

４ デイサービスセンターほのぼの （定員 24 名） 

 令和 3 年度は、利用者が安心安全にサービス提供を受けられるよう、感染症対策を重点に置き、  

家族や関係機関との情報共有に努めた。また、新たに理学療法士を配置することで身体機能の維持 

向上を図り、リハビリのニーズに応えた。事業の方向性を検討しながら実績の回復を目指したが、 

冬場の落ち込みは少なかったものの全体として昨年度を下回る結果となった。 

 令和 4 年度は、準備を進めていた地域密着型通所介護事業所へ移行し、安定した事業運営を目 

指していく。感染症対策や防災対策等リスク管理を継続し、安全に安心して利用して頂ける事業所 

として、引き続き利用者や家族に寄り添ったサービス提供を目指す。また、関係機関との連携を図 

り在宅での生活が長く継続できるよう支援して行く。 
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利用状況                                   （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

契約者数 74 71 73 74 74 76 78 79 79 79 78 63 898

実利用者数 53 54 56 58 56 57 55 56 55 51 52 51 654

(11) (12) (11) (11) (9) (10) (10) (11) (11) (10) (10) (9) (125)

営業日数 26 26 26 27 26 26 26 26 25 22 24 27 307

利用者延数 400 410 461 512 432 447 453 451 435 367 390 466 5,224

(49) (51) (53) (51) (33) (41) (41) (50) (50) (46) (43) (50) (558)

1日平均利用者 15.4 15.8 17.7 19.0 16.6 17.2 17.4 17.3 17.4 16.7 16.3 17.3 17.0

新規契約 1 2 3 2 0 3 3 3 2 1 0 0 20

解約者数 4 5 1 1 0 1 1 2 2 1 1 15 34
                                                                                                                                                                    

 ※（ ）内：総合事業対象者再掲 

 

〈参考〉前年度実績                                （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

利用者延数 433 449 501 501 492 495 484 450 423 345 377 419 5,369

(47) (44) (49) (40) (34) (47) (44) (42) (48) (43) (54) (46) (538)

1日平均利用者 16.7 17.3 19.3 18.6 18.9 19.0 17.9 18.0 16.9 15.0 15.7 15.5 17.4
 

 ※（ ）内：総合事業対象者再掲 

 

 

 

５ デイサービスセンターにこにこ （定員 18 名） 

 令和 3 年度は、「認知症ケアの充実を図る」をチームの目標に掲げ勉強会等を実施し、利用者や 

家族のケアに努めたが、認知症利用者の増加や認知症の進行による介護者の負担も増え、施設入所 

されたケースも多くあり、実績は後期にかけて伸び悩んだ。また、持病の悪化で長期入院や亡くな 

られる利用者が多くあった。 

 次年度も引き続き、新型コロナウィルスを含めた感染症の予防対策と認知症利用者が安心して利 

用できるケアの充実を図りサービス提供に努める。 

 

利用状況                                   （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

契約者数 52 53 53 52 51 52 50 52 53 52 51 50 621

実利用者数 39 40 40 38 36 36 38 37 38 31 35 42 450

(2) (2) (2) (2) (2) (1) (2) (2) (3) (1) (1) (3) (23)

営業日数 22 21 22 22 22 22 21 22 21 19 20 23 257

利用者延数 346 324 360 349 337 325 302 318 295 239 259 321 3,775

(10) (7) (6) (9) (15) (9) (4) (9) (11) (3) (4) (17) (104)

1日平均利用者 15.7 15.4 16.4 15.9 15.3 14.8 14.4 14.5 14.0 12.6 13.0 14.0 14.7

新規契約 1 2 1 0 0 2 2 2 3 1 4 7 25

解約者数 2 1 1 2 1 1 4 0 2 2 3 8 27
                                                                                                                                                                    

 ※（ ）内：総合事業対象者再掲 
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〈参考〉前年度実績                                （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

利用者延数 316 317 339 363 348 349 358 329 314 266 301 362 3,962

(42) (28) (19) (14) (11) (12) (9) (10) (11) (8) (12) (8) (184)

1日平均利用者 14.4 15.1 15.4 15.8 16.6 15.9 16.3 15.7 15.0 13.3 15.1 15.8 15.4
                                                                                                                                                                    

 ※（ ）内：総合事業対象者再掲 

 

６ 通所型サービス事業 ねむの会（委託事業） 

 令和３年度は、新規利用者について職員の広報活動により利用開始となった３名にとどまり、解  

約者については加齢と共に生活動作の低下や認知症状の出現により介護保険へ移行される方が増 

え、年間を通して実績は伸び悩んだ。 

 次年度は、課題である新規利用者確保のため関係機関と連携を図り広報活動に力を入れる事と、 

事業全体の見直しを図り利用者が安心してサービス利用ができるように努める。 

 

利用状況                                （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

契約者数 47 47 46 45 46 46 46 46 43 43 41 41 537

実利用者数 31 33 32 32 33 33 30 32 32 29 31 30 378

営業日数 9 7 9 8 9 8 9 8 8 8 7 9 99

利用者延数 126 106 130 115 134 115 123 108 118 101 88 121 1,385

1日平均利用者 14.0 15.1 14.4 14.4 14.9 14.4 13.7 13.5 14.8 12.6 12.6 13.4 14.0

新規契約 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 3

解約者数 1 0 1 1 0 0 0 0 3 0 2 1 9
                                                                                                                                                                    

〈参考〉前年度実績 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

利用者延数 134 134 149 135 112 119 144 114 129 76 97 126 1,469

(51) (107) (78) (60) (296)

1日平均利用者 16.8 16.8 16.6 16.9 16.0 17.0 16.0 16.3 16.1 12.7 13.9 14.0 15.8
                  

           ※（ ）内は、新型コロナウィルス感染症予防対策として、利用人数の制限を行い訪問に 

            切り替えてサービス提供した件数（再掲） 

 

 

 

 

 

7  一般介護予防事業 短期集中リハビリ（委託事業） 

 令和 3 年度は、法人の広報誌やジョーホー奥出雲を活用した広報活動に力を入れ、新規利用者 

も増加した。また、理学療法士が利用者宅へ訪問してアセスメントを行ったことで、自宅環境を含 

めたリハビリの提案等も行え、より充実した内容を展開できた。 

 次年度も、感染予防を行いながら新規利用者確保のため、関係機関と連携を図り広報活動に力を 

入れる。また、利用を終えた方が次の活動（ねむの会等）に繋げられるようにサービスの提案や在 

宅生活継続のサポートも続けて行う。 
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利用状況                                  （単位：人） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

契約者数 0 2 3 3 5 4 4 6 4 3 4 5 43

実利用者数 0 2 3 3 5 4 4 6 4 3 4 5 43

営業日数 0 6 7 6 7 7 7 9 8 4 8 8 77

利用者延数 0 12 17 17 21 17 17 26 26 8 11 19 191

1日平均利用者 0.0 2.0 2.4 2.8 3.0 2.4 2.4 2.9 3.3 2.0 1.4 2.4 2.5

新規契約 0 2 1 0 2 1 0 3 1 0 2 2 14

解約者数 2 0 0 0 0 2 0 1 1 1 1 1 9
  

〈参考〉前年度実績 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

利用者延数 1 0 0 16 14 27 35 40 29 11 14 12 199

1日平均利用者 1.0 0 0 2.3 2.0 3.9 3.9 5.0 3.6 2.2 2.0 2.0 3.1
                                                                                                                                                                  

 

 

 

 

 

８ ヘルパーステーションたんぽぽ 

 指定訪問介護においては、施設入所に伴う登録抹消者が 6 名、死亡による抹消が 3 名、新規契 

約者は 10 名で、利用者の入れ替わりの多い一年となった。継続利用の方も加齢に伴う体調不良に 

より入退院を繰り返し、定期的な利用が見込めないケースが増える中、冬期は施設入所（ロングス  

テイ）や入院による大幅な実績の落ち込みがあった。 

  障害者総合支援事業においては、契約者の増減や入院による訪問中止等はなく、安定した実績と  

 なった。次年度も大幅な変動はないと予測される。 

  両事業共通の状況として、新型コロナウィルス感染症の影響での実績低下は見られなかったが、 

 希望される時間帯や曜日が重なる傾向があり、訪問時間の変更等の協力依頼を行うケースもあった。 

  今後は、個々のニーズに合った柔軟な訪問への工夫を行うと共に、異常の早期発見と対応により 

 在宅生活の継続に繋げる。 

 

 利用状況（介護保険）                            （単位：人）

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

24 23 24 23 22 21 26 22 21 19 20 20 265

23 22 23 22 20 19 23 22 20 17 18 20 249

(4) (4) (4) (4) (4) (3) (6) (5) (5) (4) (4) (5) (52)

189 165 152 149 137 133 156 166 143 105 120 135 1,750

(36) (34) (33) (36) (31) (23) (32) (34) (28) (20) (24) (29) (360)

身体介護 151 129 118 113 106 110 124 132 115 85 96 106 1,385

生活援助 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

訪問型サービス 36 34 33 36 31 23 32 34 28 20 24 29 360

契約者数

実利用者数

訪問延数

月

内
訳

                               ※（ ）内：総合事業対象者再掲 
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〈参考〉前年度実績（介護保険）                         （単位：人）    

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

162 139 148 165 149 153 168 156 187 157 163 199 1,946

(36) (33) (35) (37) (39) (33) (35) (35) (30) (29) (28) (36) (406)

身体介護 124 104 110 126 109 118 131 119 154 126 133 161 1,515

生活援助 2 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 2 25

訪問型サービス 36 33 35 37 39 33 35 35 30 29 28 36 406

訪問延数

月

内
訳

                                 ※（ ）内：総合事業対象者再掲 

 

総合支援法関係実績（障がい）                        （単位：人）

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72

6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72

46 42 46 47 45 46 45 47 43 43 42 48 540

知的 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

身体 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

精神 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

ｻｰﾋﾞｽ区分 身体介護 46 42 46 47 45 46 45 47 43 43 42 48 540

契約者数

実利用者数

訪問延数

月

障害区分

内訳

 

〈参考〉前年度実績（総合支援法） 

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

36 36 45 43 42 47 44 43 45 40 39 46 506

ｻｰﾋﾞｽ区分 身体介護 36 36 45 43 42 47 44 43 45 40 39 46 506

訪問延数

月

 

 

 

 

 

 

 

９ よこた福祉会居宅介護支援事業所 

  本年度も４月を除き、引き続き４名のケアマネジャーにより事業運営を行った。新規の申し込 

   みは前年に比べ僅かに増加した。一方、利用者の契約抹消は、死亡と特養入所の数字だが、それ 

   以外に老人保健施設、介護医療院、グループホーム、養護老人ホームへの入所が一定数あり在宅 

   を離れられた。よって、居宅サービス計画作成件数は前年度と大きく変わらず 102％の比であっ 

   た。 

   ケアプラン作成における通所サービスの調整は、町内に多くの事業所がある為、利用者、家族 

 の意向に沿った形で行えた。中でも認知機能低下による利用者が週に複数回利用されるケースが 

 目立った。また、短期入所についても、長期間に渡るケースを含め町内の事業所にて希望に沿っ 

 て調整できた。訪問系のサービスは、医療、介護とも限定的な希望であり調整は円滑に行えた。 

   要介護認定調査は、本年度に有効期間の期限を迎えるケースが多かった事、利用者以外の調査 

 も多くあった事で昨年度の約 2 倍の件数であった。 
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 実績状況 

  月
要介護認定調査数 新規契約数

4 100 ( 5 ) 7 3 4 ( 3 )

5 104 ( 6 ) 6 8 3 ( 2 )

6 110 ( 6 ) 7 6 0 ( 0 )

7 112 ( 6 ) 4 3 3 ( 2 )

8 109 ( 6 ) 9 3 3 ( 2 )

9 109 ( 6 ) 4 6 1 ( 0 )

10 110 ( 7 ) 2 6 6 ( 2 )

11 109 ( 8 ) 7 6 4 ( 2 )

12 107 ( 8 ) 11 4 5 ( 4 )

1 103 ( 6 ) 11 3 3 ( 2 )

2 105 ( 7 ) 6 3 2 ( 2 )

3 107 ( 8 ) 7 2 1 ( 1 )

合計 1,285 ( 79 ) 81 53 35 ( 22 )

サービス計画作成者数
契約抹消者数
（死亡者数）

 

                                     ※（ ）内：介護予防再掲 

      

・介護サービス計画作成数      月平均 100.5 件    

・介護予防サービス計画作成数     〃     6.6  件     

 ・要介護認定調査数          月平均   6.8  件  

              

〈参考〉前年度実績 

  月
要介護認定調査数 新規契約数

合計 1,264 (91) 39 45 28 (16)

サービス計画作成者数
契約抹消者数
（死亡者数）

 

                              ※（ ）内：介護予防別掲 

・介護サービス計画作成数      月平均  97.8 件    

・介護予防サービス計画作成数     〃     7.6  件     

 ・要介護認定調査数          月平均   3.3 件  

 

 

10 配食サービス事業（委託事業） 

                                     （単位：食） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

昼食 143 139 163 131 128 122 124 121 110 78 73 87 1,419

(9) (8) (8) (8) (8) (7) (9) (9) (8) (6) (7) (7) (94)

夕食 124 107 120 97 113 109 108 98 95 90 88 106 1,255

(13) (11) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (24)

計 267 246 283 228 241 231 232 219 205 168 161 193 2,674

(22) (19) (8) (8) (8) (7) (9) (9) (8) (6) (7) (7) (118)

前年度計 294 256 308 289 276 276 304 261 256 213 224 277 3,234

(19) (19) (22) (21) (17) (19) (22) (20) (14) (6) (17) (23) (219)  

                                     ※（ ）内：障がい者対象再掲 

計 107.1件 

計 105.3 件 



１４ 

  

 

 

 

 

資料 1 
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事業報告の附属明細書 

 

令和 3 年度事業報告の内容を補足する重要な事項がないため、事業報告の附属明細書は作成して

いない。 

 

 

社会福祉法人よこた福祉会 

 

 


